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Pero con toda mi experiencia, nunca me he encontrado en un 
accidente [...] de ningún tipo que sea digno de mención. En todos mis 

años en el mar, sólo he visto un barco en situación difícil. Nunca vi 
ningún naufragio, nunca he naufragado ni jamás me he encontrado en 
una situación que amenazara con acabar en algún tipo de desastre.

E. J. Smith, 1907, capitán del RMS Titanic



HITACHI RAIL Servicios

Antequera-Granada 109 KM

Chamartín-Torrejón 28 KM

Olmedo-Santiago 298 KM

Córdoba-Málaga 155 KM

Madrid-Valladolid 180 KM

Madrid-Sevilla 501 KM

Lérida-Barcelona-FF 350 KM

31 Centros

 47 Almacenes

      ~330 Usuarios

     +53K Elementos

    +914K Elemento/Procedimiento

~60% 
AVE
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CMCLOUD 2024
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Agentes LLM



En el cuerpo humano, el 
cerebro por sí solo no 
puede hacer nada sin las 
manos, los órganos 
sensoriales, la memoria…

Se podría considerar al 
LLM como el cerebro y a 
los agentes que utiliza LLM 
como el cuerpo completo.
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¿Qué son los agentes LLM?



Visión general de los agentes LLM
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GMAO + LLM



Origen de la idea: 

Consulta de datos ágil en CMCLOUD

Problema:

Cantidad ingente de datos, tipos de usuario 
y formularios e informes para extraer 
información

Solución:

Chat con LLM (Large Language Model) con 
información de la estructura de la base de 
datos interna de la CMCLOUD
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CMGPT



CMGPT



Q&A
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